MIiLLi EMLAK DAIRESi BASKANLIGI

HIiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO:

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Satis Islemleri

A- Talep halinde

1- Talep dilekgesi (Bagvuru sahibinden)

[HALEYE GIRMESI HALINDE

2- Taginmaz i¢in yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
makbuzu

3- Niifus Ciizdani 6rnegi

4- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
5- Tiizel kisi ise imza sirkiileri

6- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi

6 AY

B- Idarece Ihaleye
¢ikarilmasi halinde

[HALEYE GIRECEKLERDEN

1- Taginmaz i¢in yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
makbuzu

2- Niifus Ciizdan1 Ornegi

3- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
4- Tiizel kisi ise imza sirkiileri

5- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi

45 GUN

Kiralama Islemleri

A- Talep halinde

1- Talep dilekgesi (Basvuru sahibinden)

[HALEYE GIRMESI HALINDE

2- Taginmaz i¢in yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
makbuzu

3- Niifus Ciizdan1 6rnegi

4- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
5- Tiizel kisi ise imza sirkiileri

6- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi

6 AY

B- Idarece Ihaleye
¢ikarilmasi halinde

IHALEYE GIRECEKLERDEN

1- Taginmaz igin yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
makbuzu

2- Niifus Ciizdan1 Ornegi

3- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
4- Tiizel kisi ise imza sirkiileri

5- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi

45 GUN




1- Talep dilekgesi (Basvuru sahibinden)
[HALEYE GIRMESI HALINDE
2- Tasinmaz igin yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
. | A- Talep halinde makbuzu 6 AY
B 3- Niifus Ciizdani 6rnegi
& 4- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
Nz 5- Tiizel kisi ise imza sirkiileri
Ig 6- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi
3 | &
e
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=
3 [HALEYE GIRECEKLERDEN
— 1- Tasinmaz i¢in yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
B- Idarece Ihaleye makbuzu .
c¢ikarilmasi halinde 2- Niifus Ciizdan1 Ornegi 45 GUN
3- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
4- Tiizel kisi ise imza sirkiileri
5- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi
Ecrimisil Islemlerine Iligkin ' )
4 |Itiraz ve Sikayetlerin 1- Ttiraz dilekgesi 30 GUN
Karsilanmasi
1- Talep dilekgesi
2- Taginmaz i¢in yatirilacak Gegici Teminat Bedeli
. makbuzu
5 | Trampa Islemleri 3- Niifus Ciizdan1 6rnegi 6 AY
4- Tiizel kisi ise temsile yetkili olduguna dair belge
5- Tiizel kisi ise imza sirkiileri
6- Tiizel kisi ise Ticaret Sicil Gazetesi
6 |Bags Islemleri 1- Talep dilekgesi 1AY

ACIKLAMALAR

1- Miicbir sebepler, sistem arizalari, elektrik kesilmesi vb. haller sebebiyle, tanimlanmig hizmetlerin gegici veya siirekli olarak
kesintiye ugramasi durumunda ¢aligilamayan siireler hizmetlerin tamamlanma siirelerine eklenir.

2- Hizmetin tamamlanma siiresine ait baglama tarih ve saati, birimdeki s6z konusu hizmetlere fiilen baglanildiginda baslar (Evrakin
kayit aldigi tarih, fiilen baglama tarihidir).

3- Kamu Hizmet Standartlarinda hizmet adiyla 6zel olarak tanimlanmamis hizmetler uygun olmasi halinde, genel olarak
tanimlanmig hizmetler kapsaminda degerlendirilerek sonuglandirilir.

4- Gergege aykir bilgi ve belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda yasal islem yapilir. (Kamu Hizmet Standartlarinda
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmeligin 9’ncu maddesi)

5- Kamu Hizmet Standartlart Tablosunda tanimlanmis hizmetlerden, sadece biriminde baslatilip, ayni birimde tamamlanan
hizmetler i¢in belirlenmis siireler aynen gegerlidir.

Ancak, milli emlak biriminde baslatilip, ilgili mevzuati geregince baska idarelerde devam ettikten sonra, tekrar ilk miiracaatin
yapildig1 birime donen ve islemin kalan bdliimii bu birimlerde tamamlanan hizmetlerde, baska idarelerin varsa ilgili mevzuatindaki siireler,
yok ise Kamu Hizmet Standartlar1 Yonetmeliginin 11’nci maddesinde belirtilen siireler hizmetin tamamlanma siirelerine dahil edilmistir.

6- Hizmetin biitiinii i¢inde baska idarelerce yapilacak islemlerden dogan gecikmelerdeki siireler ayrica eklenir.

7- Milli emlak biriminde baslatildiktan sonra, bagka idarelerde devam ederek bagka idarelerde tamamlanan (milli emlak birimine
geri donmeyen) hizmetlerde hizmetin biitiinii igindeki sorumluluk, hizmetin milli emlak birimindeki béliimii ile sinirli olur.

8- Basvuru esnasinda, ddemek zorunda olunan mali yiikiimliiliikler ilgililerince ddenir.




Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : ikinci Miiracaat Yeri

Isim : Nilgiin CELIK ERDOGAN Isim . Selguk HASKIRIS

Unvan : Milli Emlak Sefi Unvan : Kaymakam
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